5 А ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
«Выдача справок и документов (их копий), подтверждающих технологическое присоединение к сетям сетевой организации (акт разграничения балансовой принадлежности электрических сетей, акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон, акт об осуществлении технологического присоединения и акт согласования технологической и (или) аварийной брони)»
наименование услуги (процесса)

Круг заявителей: Заявители, заключившие договор об осуществлении технологического присоединения, или ранее присоединенные к электрическим сетям в установленном порядке. 
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: без взимания платы. 
Условия оказания услуги (процесса): Соблюдение следующих условий: 
Наличие договора об осуществлении технологического присоединения или наличие в установленном с действующим законодательством порядке присоединения к электрическим сетям. 
Результат оказания услуги (процесса): Выдача копий технический условий копий актов разграничения балансовой принадлежности сетей и эксплуатационной ответственности сторон, акта о выполнении технических условий и акта об осуществлении технологического присоединения, а также акта согласования технологической и (или) аварийной брони. 
Общий срок оказания услуги (процесса): в сроки, установленные требованиями Правил технологического присоединения в зависимости от категории заявителей и типа документов (подробнее в столбце таблицы срок исполнения).
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса): 


	№
	Этап
	Содержание/условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Выдача и подписание акта о выполнении технических условий и акта о допуске прибора учета в эксплуатацию 
	По результатам осмотра электроустановок заявителя составляется акт о выполнении технических условий и акта допуска прибора учета в эксплуатацию 

При отсутствии замечаний акты подписываются Заявителем и Сетевой организацией в день осмотра электроустановки 
	Акты составляется в 2 экземплярах 
	ЮЛ,ИП до 150 кВт.
ИП,ЮЛ временно до 150 кВт
Гр. До 15 кВт
	П 87, 88 Правил


	2
	Выдача и подписание акта о выполнении технических условий и акта допуска прибора учета в эксплуатацию 
	По итогам выполнения заявителем технических условий составляется акт о выполнении технических условий и акт о допуске прибора учета в эксплуатацию 

	Акты составляется в 2 экземплярах 
	Остальным заявителем в течение 3 рабочих дней  с момента осмотра электроустановки направляется
	П. 19,  88 Правил технологического присоединения

	
	
	
	
	В течение 5 дней со дня получения подписанных актов заявитель возвращает в Сетевую организацию подписанный экземпляр актов
	

	3
	Выдача и подписание Сторонами акта об осуществлении технологического присоединения
	По итогам выполнения процедуры технологического присоединения (исполнения пунктов 7, 18 Правил) и после фактического приема (подачи) напряжения и мощности, осуществляемый путем включения коммутационного аппарата (фиксация коммутационного аппарата в положении "включено");

	Акт составляется в 2 экземплярах письменно 
	Не позднее 3 рабочих дней со дня осуществления фактического присоединения 
	П. 19 Правил технологического присоединения, утв. ПП РФ № 861 от 27.12.2004 г.

	4
	Выдача заявителю, имеющему ранее присоединенные энергопринимающие устройства документов, подтверждающих технологическое присоединение
	По его письменному заявлению бесплатно 
	Письменно копии (лично или представлителю)
	В течение 7 дней с момента получения обращения
	Правила технологического присоединения, утв. ПП РФ № 861 от 27.12.2004 г.

	5
	Переоформление сетевой организацией заявителю технических условий или выдача утраченных технических условий 
	Смена собственника или утрата технических условий 
	
	Срок выдачи не может превышать 10 дней 
	П. 71 Правил 

	6
	Согласование Сетевой организацией акта согласования технологической или аварийной брони и рассмотрение полученного проекта
(для заявителей, указанных в п. 14.2 Правил 
	1. Получение проекта акта и проверка представленных сведений.
2. Осмотр (обследование) энергопринимающих устройств.
3. Подписание акта согласования технологической и (или) аварийной брони.
4. Уведомление потребителя о готовности акта по средствам телефонной связи.
	-

	10 рабочих дней с момента получения проекта акта 
	п. 31 (4)«Правил недискриминационного доступа по передаче электрической энергии и оказания этих услуг», утверждённых  ПП РФ от 27.12.2004              № 861.
П. 14.2. Правил и приложение к постановлению правительства № 442 от 04.05.2012 г. 



	Контактная информация для направления обращений
	г. Няндома, ул. Ленина, д. 51 телефон 6-22-80
email ngorset@yandex.ru

	Для подачи жалобы на действие (бездействие) работника по оказываемой услуге непосредственному руководителю
	г. Няндома, ул. Ленина, д. 51 телефон 6-14-45 Добрынинский Евгений Юрьевич


	Данные надзорного органа сетевой организации
	Управление  Федеральной антимонопольной службы по Архангельской области
163000    Архангельская  область, г. Архангельск ул. К. Либкнехта, д.  2
(8182)     20-73-21   ф. 21-54-45 to29@fas.gov.ru       




